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L'ÉPOQUE SUR  LE  FEED

L’IA au bureau, entre perte de temps et
perte de sens
« Sur le feed ». Chaque mois, la journaliste Laure Coromines décrypte les

tendances numériques. Malgré la contre-productivité avérée des intelligences

artificielles au travail, elles continuent d’être valorisées par les entreprises.

Par Laure Coromines
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Créatures grotesques, comptines pour enfants entêtantes ou vidéos historiques

truffées d’erreurs… Le slop (« soupe » en français), ce contenu bas de gamme

généré par ChatGPT et compagnie, infiltre le lieu de travail : des textes

uniformisés, pondus à la hâte et de piètre qualité. Envahissant boîtes e-mail et

Google Drive, ils prennent la forme de messages obscurs, de rapports creux ou de

présentations PowerPoint superfétatoires.

« Mon supérieur utilise l’IA [intelligence artificielle] à toutes les sauces, pour un

résultat souvent médiocre. Au lieu de le recadrer, son propre chef attend qu’il ne soit

pas là pour demander à mon équipe de tout reformuler dans son dos. Cela n’a pas

de sens : on jette beaucoup de choses à la poubelle, puis on doit refaire nos

présentations et notes stratégiques… Avec nos clients, il m’arrive de me retrouver

très gêné lorsqu’on présente certains travaux », rapporte Maxime (tous les

prénoms cités ont été modifiés), 30 ans, consultant à Paris dans l’une des

entreprises de conseil IT (en technologie de l’information) les plus importantes

du monde.
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