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"Je viens de goûter à huit ans de tranquillité, je ne vais pas

recommencer de sitôt" : depuis qu'elle a glissé sur une crotte

de chien, Jacqueline vit de l'assistance sociale

International, Insolite, Social
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Loïs Dzouz 

Environ 2,29 millions de Belges bénéficiaient du statut BIM à la fin de l'année 2023, soit près de 20 %

de la population. Un chiffre en augmentation de 14 % sur les cinq dernières années.

La question des aides sociales fait aussi débat chez nos voisins belges. En Belgique, le cas de Jacqueline

(nom d'emprunt pour garantir son anonymat) suscite actuellement de nombreuses questions sur la

gestion des incapacités de travail et la réinsertion professionnelle.

En 2017, cette femme est déclarée inapte après un accident pour le moins insolite. "J'ai glissé sur un caca

de chien qui n'avait pas été ramassé. Et j'ai eu le pied cassé", témoigne-t-elle dans une émission animée par

Christophe Deborsu sur RTL. Ancienne employée de grande surface, Jacqueline a subi une opération

d'urgence durant laquelle des broches lui ont été posées.

3 000 euros par mois

Depuis cette chute, elle est reconnue invalide et perçoit environ 1 400 euros par mois de la part de sa

mutuelle. Malgré des séquelles, notamment une légère difficulté à marcher, elle se dit en capacité de

reprendre une activité professionnelle,un diplôme bilingue d'employé de bureau en anglais et français à

l'appui.

Cependant, la perspective de retourner sur le marché du travail ne l'intéresse guère : "Je viens de goûter à

huit ans de tranquillité. Ça fait trop longtemps que je ne suis plus dans le bain et je ne me vois pas

recommencer à me lever tôt", explique-t-elle.

Depuis son accident, Jacqueline bénéficie du statut BIm (Bénéficiaire de l'Intervention Majorée), un

dispositif belge octroyé par les mutuelles aux personnes à faibles revenus. Ce statut lui permet de

bénéficier d'un remboursement majoré de ses frais médicaux, tels que les consultations spécialisées ou

les médicaments. "Si je vais chez un spécialiste, je paye 3 euros, mais je les récupère le mois suivant. Et pour

certains médicaments, je ne paye presque rien", détaille-t-elle.

Concrètement, ce statut BIM lui assure un allègement significatif des dépenses de santé tout en

complétant son revenu. Associé à un logement social à 500 euros par mois et à la pension de son mari, le

ménage de Jacqueline dispose ainsi d’un revenu total proche de 3 000 euros mensuels. "C’est pas mal",

conclut-elle. 

Comme Jacqueline, environ 2,29 millions de Belges bénéficiaient du statut BIM à la fin de l'année 2023,

soit près de 20 % de la population. Un chiffre en augmentation de 14 % sur les cinq dernières années.

Parmi eux, une grande partie sont des personnes en incapacité de travail ou souffrant de maladies

chroniques. 
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Depuis cette chute, l'ancienne employée de grande surface est reconnue invalide et perçoit environ 1 400 euros

par mois de la part de sa mutuelle. (Illustration) / Unsplash - Marjan Blan
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