## MONDE POLITIQUE CONSO RTLINSIDE PEOPLE SPORTS PRESDECHEZV

ACCUEIL / ACTU / BELGIQUE / FAITS DIVERS

« Le gouvernement vous enc*** » : un
message insultant dans un train SNCB,
que s'est-il passe ?

par Louis Vandendriessche
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Les habitués des transports de la SNCB le savent, il est important de garder un ceil sur les
écrans au-dessus des portes. Ceux-ci livrent, normalement, des informations sur les
voyages. Ce dimanche, un petit plaisantin a bravé le dispositif de sécurité pour y encoder un

message « personnel ».
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Ce dimanche Ter novembre, Lea a vécu une drble d'expérience lors de son trajet a bord d’'un
train de la SNCB. Elle nous le relate dans un message via le bouton orange Alertez-nous.
« Dans le train de Charleroi ce dimanche, nous avons eu un message sur I'écran pendant 10

minutes. Il disait : « Le gouvernement vous enc*** », Comment cela se fait-il ? ».
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Interrogé par nos soins, le service communication de la SNCB a répondu a nos questions sur
I'origine de ce message affiché dans un train. A la base, ce type d’écran reprend les
informations relatives au voyage, tels que les différents arréts intermédiaires, le prochain arrét
et la destination terminus du train, ainsi que quelques messages de conseils. Ces messages

automatiques sont gérés par les équipes de l'info-voyageurs au sein de la SNCB.
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« Malgré le dispositif de sécurité, il apparait qu’'une personne mal intentionnée se soit emparée
du systeme pour y inscrire ce texte, qui a été effacé par I'accompagnateur. La SNCB va
déposer plainte en vue d'identifier et sanctionner I'auteur, qui s’expose a une lourde amende »,

détaille Vincent Bayer, porte-parole de la société de transport.
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« La SNCB vous enc*** » : Bastien tombe sur un message choquant dans son
train

'amende pourrait en effet s'avérer lourde si le plaisantin est retrouvé : il s’agirait d'une amende
de catégorie 4, « qui concerne les infractions les plus graves liées a la police des chemins de
fer », précise la SNCB. Le montant est de 300 euros pour la premiere infraction.
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